
 
 

UBND TỈNH NINH THUẬN CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

BQL CÁC KHU CÔNG NGHIỆP Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 
Số:         /BC-BQLKCN 

 
            Ninh Thuận, ngày       tháng 11 năm 2024 

 

BÁO CÁO 

Kết quả thực hiện nhiệm vụ chuyển đổi số năm 2024 

và phương hướng nhiệm vụ năm 2025 

 

Tiếp nhận Công văn số 3376/STTTT-CN ngày 01/11/2024 của Sở Thông tin 

và Truyền thông về việc triển khai thực hiện Công văn số 932/UBND-VXNV 

ngày 22/10/2024 của Ủy ban nhân dân tỉnh, 

Ban Quản lý các khu công nghiệp báo cáo kết quả thực hiện nhiệm vụ chuyển 

đổi năm 2024 và phương hướng nhiệm vụ năm 2025, như sau: 

I. CÔNG TÁC LÃNH ĐẠO, CHỈ ĐẠO 

1. Công tác lãnh đạo, chỉ đạo 

Ban Quản lý các khu công nghiệp đã kịp thời chỉ đạo triển khai hiệu quả 

công tác chuyển đổi số của cơ quan, cụ thể: 

- Ban hành Quyết định số Quyết định số 28/QĐ-BQLKCN ngày 

06/06/2024 về việc kiện toàn Ban Chỉ đạo Chuyển đổi số của Ban Quản lý các 

khu công nghiệp. 

- Ban hành Quyết định số 10/QĐ-BQLKCN ngày 21/02/2023 về việc thành lập 

Tổ giúp việc Ban Chỉ đạo Chuyển đổi số của Ban Quản lý các khu công nghiệp. 

- Ban hành Kế hoạch số 546/KH-BQLKCN ngày 02/5/2024 triển khai thực 

hiện công tác Chuyển đổi số năm 2024 

2. Công tác tuyên truyền 

- Tổ chức truyền thông sâu rộng đến doanh nghiệp về chuyển đổi số, qua đó 

các doanh nghiệp có nhận thức sâu sắc hơn về thực hiện nhiệm vụ chuyển đổi số 

xây dựng chính quyền số, kinh tế số, xã hội số 

- Trong năm 2024, Ban Quản lý các khu công nghiệp xây dựng Kế hoạch số 

546/KH-BQLKCN ngày 02/5/2024 về triển khai thực hiện công tác Chuyển đổi 

số năm 2024; Quyết định số 28/QĐ-BQLKCN ngày 06/06/2024 về việc kiện toàn 

Ban Chỉ đạo Chuyển đổi số của Ban Quản lý các khu công nghiệp; Kế hoạch số 

508/KH-BQLKCN ngày 23/4/2024 về việc phát động phong trào thi đua Chuyển 

đổi số năm 2024; Công văn 405/BQLKCN-NV1 ngày 02/4/2024 về việc đăng ký 

xây dựng sản phẩm chuyển đổi số năm 2024.  

- Yêu cầu cán bộ công chức tham gia đầy đủ và hoàn thành các khóa bồi 

dưỡng về chuyển đổi số học trực tuyến do Bộ Thông tin và Truyền thông tổ chức. 



 
 

 II. TRIỂN KHAI NHIỆM VỤ 

Thực hiện Kế hoạch số 1446/KH-BĐHCĐS ngày 04/4/2024 của Ban điều 

hành chuyển đổi số về triển khai thực hiện chuyển đổi số năm 2024 trên địa bàn 

tỉnh Ninh Thuận, Ban Quản lý các khu công nghiệp xây dựng Kế hoạch số 

546/KH-BQLKCN ngày 02/5/2024 triển khai thực hiện công tác Chuyển đổi số 

năm 2024, với kết quả như sau: 

1. Kết quả thực hiện các nhiệm vụ giải pháp chung: 

a) Đẩy mạnh công tác tuyên truyền, nâng cao nhận thức, đổi mới tư duy 

- Thường xuyên tuyên truyền, truyền thông sâu rộng đến người dân, doanh 

nghiệp về chuyển đổi số. Đảm bảo cho người dân và doanh nghiệp trong khu công 

nghiệp được nhận thức sâu sắc hơn về thực hiện nhiệm vụ chuyển đổi số xây dựng 

chính quyền số, kinh tế số, xã hội số. 

- 100% Cán bộ công chức tham gia đầy đủ và hoàn thành các khóa bồi 

dưỡng về chuyển đổi số học trực tuyến do Bộ Thông tin và Truyền thông tổ chức. 

b) Hoàn thiện quy chế, quy định pháp lý 

- Phối hợp cụ thể hóa các văn bản của Chính phủ, Bộ, ngành về ứng dụng 

và phát triển công nghệ thông tin phù hợp với điều kiện của tỉnh nhằm tạo ra môi 

trường pháp lý thuận lợi cho việc đẩy mạnh ứng dụng và phát triển Chính quyền 

điện tử/Chính quyền số. 

- Tham gia xây dựng các quyết định của Ủy ban nhân dân tỉnh về thực hiện 

công tác chuyển sổi số. 

- Phối hợp xây dựng ban hành danh mục CSDL dùng chung của tỉnh. 

c) Phát triển hạ tầng số 

- Phối hợp nâng cấp hoàn chỉnh hạ tầng dùng chung, hệ thống đảm bảo an 

toàn thông tin mạng. 

- Thực hiện tốt việc triển khai, kết nối sử dụng hệ thống mạng WAN nội 

tỉnh tốc độ cao trong các cơ quan nhà nước tỉnh Ninh Thuận. 

d) Phát triển các ứng dụng, dịch vụ 

- Thường xuyên thúc đẩy chuyển đổi số doanh nghiệp trong các khu công 

nghiệp. 

- Thực hiện cung cấp hiệu quả dịch vụ công trực tuyến của tỉnh hiệu quả và 

đảm bảo bảo các quy định. 

đ) Bảo đảm an toàn thông tin 

- Duy trì phương án bảo đảm an toàn hệ thống thông tin theo cấp độ đã 

được phê duyệt (cấp độ 2). Thường xuyên rà soát, cập nhật để đáp ứng yêu cầu 

thực tiễn và quy định về bảo đảm an toàn hệ thống thông tin theo cấp độ. 

- Cập nhật đầy đủ và đảm bảo yêu cầu trên Nền tảng hỗ trợ quản lý bảo đảm 



 
 

an toàn hệ thống thông tin theo cấp độ theo quy định của Bộ Thông tin và Truyền 

thông. 

- Thường xuyên tổ chức rà soát hiện trạng, tăng cường đầu tư trang thiết bị 

và thuê dịch vụ chuyên nghiệp nhằm nâng cao năng lực bảo đảm an toàn thông 

tin, phòng chống mã độc theo mô hình tập trung, ưu tiên cho các hệ thống cung 

cấp thông tin và dịch vụ công trực tuyến phục vụ người dân, doanh nghiệp, hệ 

thống trung tâm dữ liệu và thiết bị đầu cuối. 

2. Nhiệm vụ cụ thể: 

TT Tên nhiệm vụ, dự án Kết quả năm 2024 

1 

Rà soát, đầu tư nâng cấp hạ tầng CNTT tại 

đơn vị đảm bảo yêu cầu hoạt động theo mô 

hình chung 

Thường xuyên rà soát, bảo trì hệ 

thống 

2 
Phát triển Cơ sở dữ liệu ngành, lĩnh vực theo 

kế hoạch   

Phối hợp cung cấp số liệu thuộc 

phạm vi quản lý phục vụ các sở 

ngành phát triển dữ liệu 

3 
Số hóa và xây dựng CSDL tài liệu lưu trữ 

điện tử 
Số hóa 100% kết quả giải quyết 

TTHC 

4 
Tăng cường số hóa hồ sơ, tài liệu, chuẩn hóa 

dữ liệu chia sẻ doanh nghiệp, tổ chức 
Số hóa 100% kết quả giải quyết 

TTHC 

5 
Phối hợp triển khai Nền tảng Trợ lý ảo hỗ 

trợ công chức, viên chức 
Theo đề nghị 

6 

Hệ hống thông tin được phê duyệt cấp độ và 

triển khai đầy đủ phương án bảo đảm an 

toàn thông tin theo Hồ sơ đề xuất cấp độ đã 

được phê duyệt 

Cập nhật thông tin trên hệ thống 

đảm bảo yêu cầu 

7 
Cổng thông tin điện tử của cơ quan nhà nước 

được đánh giá và gán nhãn tín nhiệm mạng 

Hợp động với Trung tâm 

CNTT&TT tiếp tục nâng cấp và 

hoàn thiện 

8 

Tiếp tục tái cấu trúc quy trình nghiêp vụ, số 

hóa, vận hành cải tiến Hệ thống thông tin giải 

quyết thủ tục hành chính tỉnh và cung cấp 

dịch vụ công trực tuyến toàn trình 

Phối hợp với Sở TT&TT hoàn 

thành việc cập nhật quy trình 

trên hệ thống dịch vụ công của 

tỉnh 

9 

Hỗ trợ doanh nghiệp nhỏ và vừa tiếp cận, 

tham gia chương trình SMEdx, sử dụng nền 

tảng số theo Kế hoạch hỗ trợ doanh nghiệp 

nhỏ và vừa chuyển đổi số trên địa bàn tỉnh 

giai đoạn 2022-2025 

Kịp thời thông tin và hướng dẫn 

doanh nghiệp tiếp cận và tham 

gia theo kế hoạch 



 
 

TT Tên nhiệm vụ, dự án Kết quả năm 2024 

10 

Triển khai thanh toán không dùng tiền mặt 

các dịch vụ của các ngành: điện, nước, viễn 

thông và truyền thông, giáo dục, y tế... 

- Triển khai thanh toán các 

khoản phí, lệ phí khi giải quyết 

TTHC bằng hình thức không 

dùng tiền mặt. 

- Đẩy mạnh tuyên truyền đến 

doanh nghiệp Triển khai thanh 

toán không dùng tiền mặt các 

dịch vụ của các ngành: điện, 

nước, viễn thông và truyền 

thông, giáo dục, y tế... 

 3. Kết quả thực hiện sản phẩm chuyển đổi số năm 2024 

Ngày 01/4/2024, Ban Quản lý các khu công nghiệp đã có Công văn số 

405/BQLKCN-NV1 về đăng ký sản phẩm số năm 2024 và nhu cầu kinh phí thực 

hiện. Tuy nhiên, Sở Thông tin và Truyền thông đã không còn kinh phí phù hợp 

để tham mưu bố trí cho Ban Quản lý các khu công nghiệp để thực hiện sản phẩm 

chuyển đổi số năm 2024 (Công văn số 829/STTTT-CN ngày 05/4/2024 của Sở 

Thông tin và Truyền thông về việc cấp kinh phí xây dựng sản phẩm chuyển đổi 

số năm 2024 của Ban Quản lý các khu công nghiệp).  

Do đó, Ban Quản lý các khu công nghiệp đã đề nghị và phối hợp với Công 

ty Cổ phần Đầu tư khu công nghiệp Hoàng Thành Du Long để xây dựng Bản đồ 

quy hoạch số KCN Du Long 

 Kết quả: sẩm phẩm chuyển đổi số ( Khu công nghiệp Du Long). 

III. ĐÁNH GIÁ CHUNG 

 Ban Quản lý các khu công nghiệp đã bám sát chỉ đạo, định hướng của Ban 

chỉ đạo chuyển đổi số, Tỉnh ủy, Ban Thường vụ Tỉnh ủy để tập trung lãnh đạo, 

chỉ đạo với quyết tâm cao cùng với sự tham gia tích cực của cán bộ công chức, 

công tác chuyển đổi số (CĐS) đã đạt một số kết quả đáng ghi nhận. Công tác 

tuyên truyền, nâng cao nhận thức số, kỹ năng số được tiếp tục quan tâm thực hiện; 

công tác lãnh đạo, chỉ đạo CĐS có nhiều chuyển biến tích cực, đã ban hành kế 

hoạch chuyển đổi số để chỉ đạo triển khai thực hiện; thực hiện tốt việc kết nối và 

khai thác sử dụng các dữ liệu dùng chung; công tác số hóa, xây dựng cơ sở dữ 

liệu chuyên ngành được quan tâm triển khai thực hiện. Việc số hoá quy trình, đẩy 

mạnh ứng dụng CNTT, CĐS trong hoạt động quản lý, điều hành được cấp ủy tập 

trung chỉ đạo, quyết liệt thực hiện; nhiều giải pháp được triển khai thực hiện để 

thúc đẩy CĐS, tỷ lệ văn bản hành chính được trao đổi, xử lý trên môi trường mạng 

được nâng lên; DVCTT có nhiều chuyển biến tích cực, tỷ lệ hồ sơ tiếp nhận trực 

tuyến đạt 100%. Công tác đảm bảo an ninh, an toàn thông tin được triển khai thực 

hiện tốt, các hệ thống thông tin được bảo vệ theo mô hình 04 lớp, đáp ứng các tiêu 

chí về an toàn thông tin theo quy định. 

https://vr360cloud.vn/viewer/kcn-dulong-en


 
 

 IV.  PHƯƠNG HƯỚNG NHIỆM VỤ NĂM 2025 

 1. Nhiệm vụ 

 Triên khai xây dựng và thực hiện hiệu quả các nội dung liên quan đến các 

kế hoạch thực hiện công tác Chuyển đổi số năm 2025. 

 2. Giải pháp 

- Tiếp tục quán triệt sâu sắc đến cán bộ, công chức về quan điểm xuyên 

suốt lấy người dân, doanh nghiệp làm trung tâm, là chủ thể, là mục tiêu và là động 

lực, nguồn lực của CĐS. 

- Phối hợp ban hành chính sách hỗ trợ Chuyển đổi số doanh nghiệp nhỏ và 

vừa, hợp tác xã trên địa bàn tỉnh đến năm 2025. 

- Tiếp tục kết nối, khai thác sử dụng hiệu quả dữ liệu dùng chung theo quy 

định. Đẩy mạnh triển khai thực hiện số hóa hồ sơ, tài liệu, xây dựng CSDL chuyên 

ngành theo đúng quy định. 

- Tiếp tục tăng cường lãnh đạo, chỉ đạo về thực hiện ký số, xử lý hồ sơ công 

việc trên môi trường mạng, đảm bảo đạt được các mục tiêu đề ra; đẩy mạnh cung 

cấp DVCTT toàn trình, nâng cao tỷ lệ hồ sơ TTHC được tiếp nhận, xử lý trực tuyến. 

- Tăng cường công tác tuyên truyền, phổ biến về chuyển đổi số, cũng như 

nội dung Đề án 06/CP đến người dân và người lao động trong các khu công nghiệp. 

 

Nơi nhận: 
- Sở Thông tin và Truyền thông; 

- Lưu: VT, NV1.HK 

                                    

                 

 TRƯỞNG BAN 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sử Đình Vinh 
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