UBND TINH NINH THUAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BQL CAC KHU CONG NGHIEP Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:1287 /IKH-BQLKCN Ninh Thudn, ngay 08 thang 12 nam 2021
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nam 2022

~ Thyc hién Cong van §6 167/UBND-VXNV ngay 13 thang 01 nam 2021
cua Uy ban nhan dan tinh v€ vi¢c huong dan xay dung ké hoach va bdo cao cai
cach hanh chinh dinh ky,

Ban Quan ly cac khu cong nghiép xay dung Ké hoach cai cach hanh chinh
nam 2022, cu thé nhu sau:

l. Muc tiéu

- Bao dam cac quy dinh phap luat dugc trién khai thyuc hién tai co quan mot
cach nghiém tac, c6 hiéu luc, hiéu qua; nhitng quy dinh khong phu hop, chong
chéo giy can trd cho su phat trién kinh té - xa hoi kip thoi dugce bai bd, sua doi
hodc kién nghi bai bo, sira ddi; bd sung kip thoi nhitng co ché, chinh sach phu
hop thuc day phat trién nén cong nghiép cia dia phuong.

- Thu tuc hanh chinh (TTHC) duogc ra soat, cong bd cong khai, minh bach
bao ddm dung quy dinh ctia phap luat hién hanh; t6 chuc giai quyét TTHC dung
quy dinh, tao thuan loi cho cd nhan, t6 chirc; bdo ddm sy hai long cta ca nhan, to
chtrc doi vo1 su phuc vu cia co quan,;

- Chlrc nang, nhiém vu cua co quan dugc xac dinh rd rang va phu hop, thuc
hién thong sudt, khong chong chéo, trung lap hay bo sét nhiém vu.

- 100% thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét ciia co quan dugc
ti€ép nhan va tra két qua & bo phan mot ctra theo quy dinh.

- Xay dung d6i ngii can b, cong chirc ¢6 di pham chét, nang luc, trinh do
theo vi tri viéc lam, uy tin dap ung yéu cau phat trién kinh té€ - xa hoi, phu hop véi
yéu cau hoi nhap quoc te.

I1. Nhiém vu trong tim

1. Cong tic chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh:

- Tang cuong su lanh dao ciia Cap uy Chi bd va Ban Lanh dao trong viéc
thuc hién cac chuong trinh vé cong tac cai cach hanh chinh. X4c dinh ro trach
nhiém nguoi ding dau trong viéc td chirc thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh
chinh & pham vi co quan minh phuy trach; xem cai cach hanh chinh la nhiém vu
chinh tri trong tam, thuong xuyén ctia co quan.

- Tiép tuc quan triét chu truong, dudng 16i cua Pang vé day manh cai cach



hanh chinh, xdy dung va to chtic thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh
chinh nha nudc giai doan 2021-2030 mot cach toan dién, déng b0, c6 trong tam,
hiéu qua x4y dung nén hanh chinh dan chu, chuyén nghiép, nang cao trach nhiém
giai trinh, tung budc hién dai phuc vu su nghiép cong nghi€p hoa, hién dai hoa
dat nudce, 14y nguoi dan lam trung tam, ldy su hai 1ong cua ngudi dan, doanh
nghiép 1am thudc do danh gia chat luong hoat dong cta bé may hanh chinh nha
nudc.

- Nang cao vai tro chi dao, lanh dao cua cap uy Pang, trach nhiém cua to
chuc chinh tri, xa hdi, nguodi dan, doanh nghi€p doi véi cong tac cai cach hanh
chinh.

- Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén, pho bién, quan tri¢t vé muc
ti€u, nhiém vu cai cach hanh chinh té1 toan thé doi ngii can bd, cong chure dé tao
su dong thuan veé thuc hién cong cudc cai cach hanh chinh.

2. Cai cach thé ché:

- Tang cuong su lanh dao ciia Cap uy Chi bd va Ban Lanh dao trong viéc
thuc hién cac chuong trinh vé cong tac cai cach hanh chinh. Xéc dinh ro trach
nhiém nguoi ding dau trong viéc t6 chirc thue hién cic nhiém vu cai cach hanh
chinh & pham vi co quan minh phu trach; xem cai cach hanh chinh l1a nhi€ém vu
chinh tri trong tam, thuong xuyén ctia co quan.

- Thuc ‘hién nghiém tic cac quy dinh phépqluét, va chi dao cua bg, nganh
UBND tinh vé thyc hién cac nhiém vu cai cach thé ché theo chuong trinh CCHC
cua Chinh phu, cia UBND tinh.

- Thyuc hién dang quy dinh vé trinh tu soan thdo, thim dinh vin ban trude
khi ban hanh. Thuong xuyén ra soat, kiém tra, hé thong hoa vin ban quy pham
phép luat con hiéu lyc va cac van ban hét hiéu luc da c6 van ban thay thé dé kip
thoi trién khai thue hién, nhat 13 cac van ban quy pham phép luat c6 quy dinh vé
thu tuc hanh chinh.

- Hoan thién hé théng thé ché va cac van ban quy pham phap luat vé to
chuc va hoat dong cia co quan.

- Nghién ctru, khao sat, tham muu xay dung co ché, chinh sach phu hop dé
phat huy tiém nang, lgi thé cua tinh, nhat 1a nhiing chinh sach thu hat dau tu, phat
trién cac Khu cong nghi¢p da dugc phé duyét.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh:

- Cai cach manh mé& quy dinh thu tuc hanh chinh (TTHC) lién quan dén
nguoi dan, doanh nghiép, thu tuc hanh chinh ndi bo gifra co quan hanh chinh nha
nudc nham tao cai thién moi truong dau tu kinh doanh, thu hit dau tu va nang
cao nang lyc canh tranh cip tinh; ting cudng Gng dung thong tin, truyén thong,
nang cao chat luong, hiéu qua giai quyét thi tuc hanh chinh cho ngudi dén,
doanh nghiép.



- Trién khai thuc hién nghiém tac, kip thoi géc yéu cAu cai cach TTHC theo
chuong trinh CCHC cua Chinh phu va huéng dan, chi dao cua bd nganh trung
uong, cua UBND tinh.

- Kiém soat chit ch& viéc ban hanh méi cac thu tuc hanh chinh theo quy
dinh cua Phap luat. Ra soat, kip thoi bii bo, stra doi hodc kién nghi bai bo, sira doi
theo tham quyén d6i voi nhitng quy dinh khong phu hop, chong chéo gay can cho
cac nha dau tu vao cac khu cong nghiép trong tinh.

- Cong khai cac thil tuc hanh chinh bang nhiéu hinh thirc, tao diéu kién
thuan lgi nhat cho ngudi dan tiép can ho so va co quan cé tham quyén giai quyet.

- Xéc dinh nhitng TTHC phu hop can thuc hién theo co ché mét cira, mot
cta lién thong hi¢én dai, ti€p tuc kién toan bo phan ti€p nhan va tra két qua, cai
tién quy trinh giai quyét.

- Xay dung doi ngii can bo-cong chirc tiép nhén, giai quyét TTHC dap timg
yéu cu, ddy manh cai cach TTHC mét cach toan dién, bao dam vé ngudn nhan
luc, co s& vat chat phu hop.

- Pay manh tng dung cong nghé thong tin, xay dung co ché giai quyét thi
tuc hanh chinh thong qua moi truong mang.

- Xay dung cac co s dir liéu phuc vu giai quyét TTHC, tich hop cac
chuong trinh, co s¢ dir li€u lién quan d€ phuc vu nhanh, chinh xac cho viéc giai
quyét TTHC, nhat 1a quy hoach trong dau tu, xay dung, cap chirng nhan dau tu,
lao dong,...

4. Cai cach to chirc by may:
- Thuong xuyén cai tién phuong thie lam viée cia co quan, 18 161 1am viéc

cua can bg, cong churc. Tang cuong kiém tra, chan chinh viéc chap hanh cac noi
quy, quy ché 1am viéc cta co quan.

- T6 chire, duy tri 6n dinh b may, thuc hién sira d6i, bd sung quy ché to
chtrc hoat dong ciia cac phong chuyén moén nham kién toan, phan cong trach
nhiém cho phu hop véi hoat dong ciia co quan. B6 nhiém cac chirc danh lanh dao
cac phong, tuyén dung can bd-cong chirc dam bao theo quy dinh va sé lugng bién
ché duogc giao.

- Thuong xuyén t chirc danh gia viéc diéu hanh cac hoat /dong cua co quan
dé kip thoi cai cach hé théng quan 1y b6 may nham thue hién tét cac quy dinh vé
phan cip trong quan 1y, dam bao tot nguyén tac tap trung dan chu; phat huy tinh
ning dong, tu chi, tu chiu trach nhiém cia mdi can bo-cong chirc trong co quan.

- Nghién ctru, trién khai cac bién phap d6i moi phwong thirc 1am viée, nang
cao niang suit, hiéu qua hoat dong cua co quan hanh chinh cac cip trén co s Ung
dung manh mé cac tién bd khoa hoc va cong nghé, tmg dung céng nghé thong tin;
tang cuong chi dao, diéu hanh, xir 1y cong viéc ctia co quan hanh chinh cac cip



trén moi truong sd, to chirc hop, hoi nghi bang hinh thire truc tuyén, khong gidy
to.

5. Cai cach che d¢ cong vu:

- Tiép tuc day manh cai cach ché d§ cong vu, cong chirc, xay dung doi ngii
can bg, cong chirc c6 s6 lugng, co cau hop ly, da trinh d§ va nang luc thi hanh
cong vu, phuc vu Nhan dan, cac t6 chtrc va Doanh nghiép.

- b€ cao trach nhiém va dao duac cong vy, trach nhi¢m xa hoi, si€t chat ky
luat, ky cuong trong chi dao, diéu hanh va thuc thi cong vu cta can bg, cong
chirc.

- Co cau, sap xep lai doi ngti can by, cong chuc theo vi tri viéc lam, khung
nang luc, bdo ddm dung nguoi, ding viéc, nang cao chat lugng, hop 1y vé co cau.

- Tiép tuc mé rong va trién khai c6 hiéu qua viéc danh gia chwong trinh
hanh dong thi tuyén canh tranh dé bo nhiém cac chirc danh quan Iy cap phong va
tuong duong.

- Nghién ciru, doi méi phuong phap, ‘quy trinh danh gia, phan loai can bo,
cong chirc va nguoi lao dong theo hudng dan chu, cong khai, minh bach, lugng
hoa cac tiéu chi danh gia dua trén két qua thuc hién nhiém vu va gan véi vi tri
viéc lam, thong qua cong viéc, san pham cu thé.

- Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong hoat dong cong vu; xay
dung va ban hanh quy dinh vé thim quyén, trach nhiém cta nguoi dung dau co
quan trong cong tac can bo va quan ly can bg; kip thoi phat hién va xtr Iy nghiém
nhimg nguoi c6 sai pham, ké ca khi da chuyén cong tac hodc nghi huu.

- D6i moi ndi dung, phwong phap dao tao, bdi dudng nang cao nang luc,
k¥ nang va pham chét cho doi ngii can b, cong chirc gin véi vi tri viée lam.

6. Cai cach tai chinh cong:

- Tiép tuc ra soat, hoan thién, d6i méi co ché quan 1y, co ché tai chinh cua
co quan gan véi nhiém vu dugc giao, nham nang cao tinh tu chu, tu chiu trach
nhiém va thiac day su sang tao; nang cao chat luong, hi€u qua hoat dong; ki€ém
soat tham nhiing tai co quan.

- Ra soét stra d6i, bo sung quy ché chi tiéu ndi bo theo quy dinh cua phap
luat va phu hop véi tinh hinh co quan.

- Tiép tuc thyc hién chuong trinh hanh dong phong, chdng tham nhiing,
thuc hanh tiét ki€ém, chong lang phi theo cac K¢é hoach va Quyét dinh cua Uy ban
nhan dan tinh.

- Thuong xuyén kiém tra viéc thuc hién quy ché chi tiéu ndi bo, quy ché
lam viéc cua co quan va cac quy dinh hi¢n hanh khac vé st dung ngan sach nha



nuée. Thuc hién ra soat va lay y kién tap thé dé diéu chinh va bd sung kip thoi
cac quy dinh noi bd vé sur dung tai chinh cong.

- Tiép tuc thuc hién dan chu, cong khai, minh bach vé tai chinh cong, hang
quy cong bo rd rang cac khoan kinh phi dugc cap, cac khoan da chi trén mang noi
b0 cho toan thé can bo-cong chirc biét.

- Phat dong phong trao thi dua cho toan thé can bo, cong chuc thuc hanh
tiét kiém trén moi phuong dién, dac biét trong hoat dong hanh chinh tai co quan
nhu: Pién, nudc sinh hoat, van phong pham, dién thoai,...

7. X4y dung va phat trién Chinh phi dién tir, Chinh phii s6:

- Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua viéc tmg dung cong nghé thong tin trong
CO quan.

- Ti,é'p tuc trién khai cong tac duy tri hé thong quan 1y chéat lugng theo tiéu
chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 trong hoat dong co quan.

- Tiép tuc dau tu xay dung, cai tao nang cap di€u ki¢n lam viéc cho can bd-
cong chuc co quan.

- Ti€p tuc thyc hién nghiém quy ché lam viéc, quy ché van hoa cong s& va
quy tac ing Xur cua can bd-cong chirc trong co quan trong khi thi hanh nhiém vu.

I11. Bién phap thuc hién

- Ting cudng cong tac chi dao vé cai cach hanh chinh, xac dinh cai cach
hanh chinh 13 nhiém vu trong tdm. Thudng xuyén tuyén truyén, phd bién phap
luat, quan triét tu tudng vé cong tac cai cach hanh chinh dén toan thé can bo-
cong chirc co quan.

- Thiét 1ap mdi quan hé than thién, tin cdy dé c6 thé ling nghe, tiép thu cac
¥ ki€n phan anh cua cac cd nhan va t6 chirc da tirng giao dich voi co quan.

- Thuong xuyén kiém tra, danh gia viéc thuc hién cai cach hanh chinh dé
c6 nhiing giai phdp thich hop nham day manh, cai ti€n cong tac cai cach hanh
chinh cta co quan.

- Thyc hién cac giai phap nang cao chat lugng thu tuc hanh chinh; thoi gian
cat giam thu tuc hanh chinh va hoat dong hiéu qua cua B phan ti€p nhan va trao
trd két qua cua Co quan.

- Thuong xuyén ra soat, cap nhat cac ndi dung, hinh thic va bién phap thuc
hién nham dam bao cho cong tac cai cach hanh chinh cua co quan ngay cang dat
hi¢u qua tot hon.

- Nang cao vai tro, trach nhiém cua Cép uy Chi b va Ban Léanh dao trong
chi dao, trién khai thyc hién cac yéu cau trong viéc ap dung Hé théng quan ly
chat lugng theo TCVN ISO 9001-2015; duy tri hoat dong Ban chi dao ISO cua
clia co quan; tuyén truyén, phd bién vé Hé thdng quan 1y chat luong ISO 9001-
2015 theo md hinh khung trén cac phuong tién thong tin dai chung dé can bo,


https://thuvienphapluat.vn/TCVN/linh-vuc-khac/tcvn-iso-9001-2008-he-thong-quan-ly-chat-luong-cac-yeu-cau-903942.aspx

cong chirc va cac to chirc, cd nhan thuc su hi€u sau, rong vé hé thong quan ly chat
luong.

- Chi trong xay dung ddi ngii can bo, cong chirc cd co ciu hop 1y, dap
ung ti€u chuin chtrc danh, vi tri viée lam va khung nang luc theo quy dinh; xem
day 1a khau dot pha quan trong nhit cua cong tac cai cach hanh chinh, 14 nhiém
vu then chdt dé van hanh, thuc day cac truc ndi dung con lai trong cong tac cal
cach hanh chinh. P6i méi phuong phap, quy trinh danh gia can b, cong chuc gin
v0i cong tac quy hoach, dao tao, bdi dudng, bd nhiém can bd. Pdi mbi cong tac
tuyén dung, cong tac bd tri can bo theo hudng chat lugng, nang cao tinh canh
tranh, dan chu, cong khai, minh bach. Nang cao trach nhi¢ém cua cén bd, cong
chuc trong thuc thi cong vy; xur Iy nghi€ém nhiing can bg, cong chirc c6 hanh vi vi
pham vé ky luat, ky cuong hanh chinh va vé dao dirc cong vu.

IV. To chirc thue hién
1. Van phong:
- Can ctr ndi dung Ké hoach cai cach hanh chinh cuia Co quan, trién khai

t6 chirc dé tuyén truyén dén toan thé can bd, cong chirc va nguoi lao déng ctia co
quan; nang cao nhan thic vé cong tac cai cach hanh chinh trong co quan.
- Theo ddi, d6n dbc, kiém tra viéc trién khai thuc hién, téng hop, bdo cao
Uy ban nhan dan tinh (thong qua S& NoOi vu) theo dinh ky hodc dot xuat theo quy
dinh.
2. Phong Nghiép vu:

- T4 chtrc tuyén truyén dén cac Doanh nghiép dang hoat dong trong cac khu
cong nghiép nham nang cao nhan thirc ctia nguoi lao dong vé cong tac cai cach hanh
chinh cua Co quan.

- Tiép nhan va phan anh ¥ kién ctia nguoi dan, doanh nghiép, cac to chirc
xa hoi v€ cong tac cai cdch hanh chinh nha nudc cua Co quan.
Trén day 1a K& hoach cai cach hanh chinh nim 2022 cua Ban Quan 1y cac
Khu cong nghiép./.
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Ban Quan ly cac khu cong nghiép tinh Ninh Thuin

NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH NAM 2022
CUA BAN QUAN LY CAC KHU CONG NGHIEP

(Kém theo Ké hoach s6 ~ IKH-BOLKCN ngay  thding 12 nam 2021)

S6 | Noi dung Dy kién két qua dat duoc Hinh thic trién khai Pon vi phdi | Thoi gian
TT | congtac hop thuc hién
| | Ve cii cach|Sira doi, bo sung by thu tuc hanh | Ra soat cac bd TTHC thude thdm | Cdc so, nganh | Nam 2022

thé ché chinh thudc tham quyén gidi quyé€t cua | quyén gidi quyét cia Ban Quan 1y | lién quan
Ban Quan 1y cac khu cong nghiép theo | cac khu cong nghiép.
ding cac quy dinh hién hanh
I \{é cai cach | UBND tinh ph§ duyét dé an vi tri viéc | Trinh S& No6i vu tham dinh, dé|Noi bo cac Né?lllg(}ZZ
to chic b0 | lam theo ND s6 62/2020/ND-CP nghi S& No6i vu trinh UBND tinh | phong, ban
may phé duyét cuia co quan
111 | V& xay dung | 100% do6i ngii can bo du pham chat Lap ké hoach dao tao, dap ung yéu | No1 b cac | Quy v
doi ngli can | dao duc va trinh d§ chuyén mon thyc | cau cong tac thuc té clia co quan. phong,  ban | nam 2021
b cong chirc | hién nhiém vu dugc giao. cua co quan
IV | V& cai cach | Thuc hién c6 hiéu qué‘ché dd tu chu, | Ra soat, stra doi quy ché chi tiéu | N6i bd cac|Quy I nim
tai chinh | ty chiu trach nhiém vé s dung bién | ndi bo theo quy dinh phong,  ban | 2022
cong ché va kinh phi quan ly hanh chinh do6i cua co quan
vGi1 co quan
V | Hién dai hoa | - 100% cong van dugc xu 1y trén phan | - Pay manh viéc xir ly cong van | Noi by cac | Canam
nén hanh | mém Van phong di¢n tu. dugc xir 1y trén phdn mém Vin | phong, ban




S6 | Noi dung Dy kién két qua dat dwoc Hinh thire trién khai Pon vi phdi | Thoi gian
1T cong tac hop thue hién
Chiflh nha | | pa bao cac vin ban, hd so giai ph(‘)ng ‘dié‘n tff, ténAg cu;’ong }(iérr} tra | cila co quan
nudc dinh ky va dot xuat déi véi Phong,

quyét theo cac thi tuc hanh chinh
trong pham vi ap dung cac quy trinh
theo hé thdng quan 1y chéat luong ISO
tai co quan.

don vi chuyén mon.

- Tiép tuc trién khai cong tac duy
tri hé théng quan 1y chat lugng
theo tiéu chuan quéc gia TCVN
ISO 9001:2015 trong hoat dong co
quan.
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