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BQL CAC KHU CONG NGHIEP Doc 1ap - Tw do - Hanh phiic
Sb: 918 /BC-BQLKCN Ninh Thudn, ngay 16 thdang 9 nam 2022
BAO CAO

Két qua thuc hién cong tic tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cio,
kien nghi, phin anh 9 thang dau nadm 2022

Tiép nhan Cong van sé 3666/VPUB-TCDNC ngay 15/9/2022 cta Van
phong UBND tinh vé viéc tong hop, bao céo két qua cong tac quy 111/2022 va
két qua cong tac 9 thang dau nim 2022,

Ban Quan ly cac khu cong nghiép bao cao két qua thuc hién cong tac tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, té cdo, kién nghi, phan anh 9 thang dau nim
2022, cu thé nhu sau:

I. TINH HINH KHIEU NAI, TO CAO

1. Tinh hinh khiéu nai, t6 cio

Trong 9 thang nam 2022 (tir ngdy 08/12/2021 dén ngay 15/9/2022), Ban
Quan 1y cac khu cong nghiép co tlep nhan 01 (mot) don khiéu nai khong thudc

tham quyén giai quyet va da chuyen don dén Trung tdm phat trién quy dat tinh
Ninh Thuan giai quyét theo tham quyén.

2. Nguyén nhin ciia tinh hinh khiéu nai, t6 cio

Ba Lé Thi Pang Tuyét khiéu nai viéc chua boi thudng dat cho ho gia dinh
trong du an khu cong nghi¢p huyén Thuin Nam.

1. KET QUA CONG TAC TIEP CONG DAN, XU LY DON, GIAI
QUYET KHIEU NAI, TO CAO

1. Cong tac tiép cong dan (Biéu sé 01/TCD, 02/TCD)

a) Két qua tiép cong dan

Trong 9 thang nam 2022 (tir ngay 08/12/2021 dén ngay 15/9/2022), Ban
Quan ly cac khu cong nghiép dé to chuc thyc hién tiép cong dan dinh ky theo ké
hoach, tuy nhién khong c6 cong dan, t6 chire nao dén d€ phan anh, ti€p nhan don
khi€u nai, t6 céo.

~ Tuy nhién qua duong buu chinh, Ban Quan ly cac khu cong nghiép da

ti€p nhén 01 (m6t) don khi€u nai cta 01 ca nhan (Ba Lé Thi Bang Tuyet) va 02
don kién nghi ctia 02 ca nhan (ba Phan Thay Uyén va 6ng Pham Tién Tinh).

b) Phén loai don, vu viéc qua tiép cong dan

- Phan loai theo ndi dung (tong sé don, sd vu viée):

+ Khiéu nai: 01



+ T6 céo: Khong co

+ Phan anh, kién nghi: 02 don kién nghi

- Phan loai theo tham quyén giai quyét:

+ Thudc tham quyén (sd don, sd vu viéc): 01 don

+ Khong thudc thAm quyén (sé don, sb vu viéc): 02 don

2. Tiép nhan, phan loai va xir Iy don (Biéu s6 01/XLD, 02/XLD,
03/XLD, 04/XLD)

Sau khi tiép nhan 01 (m6t) don khiéu nai ctia 01 ¢4 nhan (Ba Lé Thi Ping
Tuyét) va 02 don kién nghi cta 02 ca nhan (ba Phan Thuy Uyén va 6ng Pham
Tién Tinh) gti dén Ban Quan 1y cac khu cong nghiép qua dich vu buu chinh, co
quan da phan loai don va xu ly don theo quy dinh (01 don kién nghi cia ba
Phan Thuy Uyén giai quyet theo tham quyén; 0I don khiéu nai ciia Ba Lé Thi
Dang T uyet da chuyén dén T rung tam phdt trién quy dat tinh Ninh Thudn va 01
don kién nghi cia éng Pham Tié ien Tinh da chuyen dén Céng ty C6 phan dau tw
Phwéc Nam Ninh Thudn gidi quyét theo tham quyén).

a) Tong sé don
- S6 don da xtr Iy/ Tong s6 don tiép nhan: 03 don/03 don
- S6 don, s6 vu viéc, du diéu kién xur ly: 03 don
b) Phan loai, xtt Iy don
- Phan loai theo ndi dung:
+ 86 don, s6 vu viéc khiéu nai: 01
+ S don, s6 vu viée t6 cao: 0
+ Sb don, s6 vu viéc kién nghi, phan anh: 02 don
- Phan loai theo tinh trang giai quyét
+ Sb don, sd vu viéc da giai quyét: 03 don
+ S6 don, s6 vu viée dang giai quyét: 0
+ S6 don, s6 vu viée chua giai quyét: 0
¢) Két qua xtr Iy don
- S6 don, sb vu viéc thudc tham quyén: 01 don
- S6 don, sb vu viéc khong thude tham quyén: 02 don
. 3. Két qua giai quyét khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh thudc
tham quyén (Biéu so 01/KQGQ, 02/KQGQ, 03/ KQGQ, 04/ KQGQ)
, Tong s6 don, sd vu vige (kién nghi) da giai quyét/ tong s6 don, s6 vu viéc
(kién nghi) phai giai quyét: 03/03; ty 1€ giai quyét dat 100%.
a) Két qua giai quyét khiéu nai (Biéu s6 01/KQGQ, 02/KQGQ)



- Téng sb don, s,(A’) vu viéc da giai quyét/tong sb6 don, sd vu viée phai giai
quyét: 0; ty 1€ gidi quyét: Khong co;
- Toéng ‘hop quyét dinh giai quyét khiéu nai da thu hoi cho Nha nudc, tra

lai cho tap thé ca nhan, kién nghi xt 1y trach nhiém, chuyén co quan diéu tra..
Khong co;

- Phan tich két qua giai quyet dbi v6i cac vu viée khiéu nai lan dau, 1an 2,
viéc chip hanh thoi han giai quyét khiéu nai: Khong co;

- Két qua thuc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai: sb quyét\ dinh phai
thuc hién, s06 quyét dinh da thuc hién xong: 0; qua thuc hién da thu héi cho Nha
nuoc, tra lai cho tép thé ca nhan: 0; s6 nguoi da bi xtr ly trach nhiém, da khoi
t0...: Khong co.

b) Két qua giai quyét t6 céo (03/KQGQ, 04/KQGQ)

- Tong sb don, sd vu viée da giai quyét/tong sb don, sd vu viée phai giai
quyét: Khong co; ty 1€ giai quyéet: 0%;

- Tong hop két luan ndi dung td céo da thu hoi cho Nha nudec, tra lai cho
tap thé ca nhan, kién nghi xtr 1y trach nhiém, ...: Khong c¢;

- Phan tich két qua giai quyét dm v6i cac vu viée to cdo lan dau, t6 céo
tiép, viéc chap hanh thoi han giai quyét to cao: Khong co;

- Két qua thuc hién két luan noi dung t6 c4o: sd két luan phai thuc hién, )
két luan da thuc hién xong: 0; so tién, dat da thu hoi cho nha nudc, tra lai cho
tap thé ca nhan; s6 nguoi da bi xu 1y trach nhi¢m, ...: Khong c6.

c) Két qua giai quyét kién nghi, phan anh (néu c6)

Tong s6 vu viée/noi dung kién nghi, phan anh s6 vu viée/nodi dung da giai
quyét: 03/03; tong hop mot s6 két qua cu thé:

Noi dung don dé nghi thir nhat: Pon dé nghi cta ba Phan Thay Uyén vé
viéc chuyén nhuong ¢b phan cia cac cd dong va trién khai du an dau tu kinh
doanh ha ting KCN Phudc Nam ctia Cong ty C6 phan dau tu Phuéc Nam Ninh
Thuan, sau khi tiép nhan don d& nghi giri qua dich vu buu chinh, Ban Quan Iy
cac khu cong nghiép da phan loai don va ¢ vin ban tra 101 don kién nghi cta ba
Uyén tai Van ban s6 1364/BQLKCN-NV ngay 22/12/2021.

N1 dung don kién nghi thr hai: Pon kién nghi ctia 6ng Pham Tién Tinh
vé phap nhan cua 6ng Vii Thé Huy khong c6 bang cap giir chic vy Pho truéng
ban KCN Phudc Nam ciia Cong ty C6 phan dau tu Phudc Nam Ninh Thuan, sau
khi tiép nhan don dé nghi giri qua dich vu buu chinh, Ban Quan 1y cac khu cong
nghiép da phan loai don va c6 vin ban chuyén don cua 6ng Tinh dén Cong ty
C6 phan dau tu Phuéc Nam (Van ban sé6 365/BOLKCN-NV ngay 15/4/2022) va
Cong ty C6 phan dau tu Phuéc Nam Ninh Thuén c6 van ban tra 10i sb
47/2022/TTr-PNNT ngay 18/4/2022.

No6i dung don khiéu nai: Ba Lé Thi Ping Tuyét khiéu nai vé viéc chua



boi thuong dat cho ho gia dinh trong dy an khu cong nghiép huyén Thuén Nam
d3 chuyén dén Trung tdm phat trién quy dat tinh Ninh Thuan (Céng vin sé
642/BQLKCN-NV ngay 01/7/2022 cua Ban Quan ly cdac khu cong nghiép).

4. Bao vé nguoi td cao (néu c6): Khong co
I11. NHAN XET, PANH GIA
1. Uu diém

Thuc hién y kién chi dao ctia co quan cép trén, ngay tir dau nim cap uy,
chinh quyén da chi dao, trién khai kip thoi cac n6i dung lién quan dén cong tac
tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo dé t6 churc thyc hién.

Vé cong tac chi dao, diéu hanh, thuc hién chuc nang quan ly nha nudc vé
tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, td cdo: Ban Quan 1y cac khu cong nghiép da
xay dung Ké hoach va thong bao lich tiép cong dan cta Lanh dao co quan nim
2022 dén cac t6 chirc, ca nhan dugc biét va thuc hién trén trang tin dién tr cla
co quan (Théng bdo sé 07/TB-BOLKCN ngay 04/01/2022).

Vé viéc thuc hién céc quy dinh, chi dao cua cép trén; cong tac tuyén
truyén, pho bién, gido duc phap luat, huong dan, tap huén cho can bg, cong chirc
trong cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao: Ban Quan 1y cac khu
cong nghiép da xay dung Ké hoach tuyén truyen pho bién, gido duc phap luat
vé thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong, chong tham
nhiing ndm 2022 dén toan thé can bd, cong chiic co quan dé to chirc trién khai
thuc hién (Ké hoach sé 75/KH-BQLKCN ngay 19/01/2022).

2. Ton tai, han ché: Khong c6
3. Nguyén nhan: Khong co
IV. DU'BAO TINH HINH

Du béo tinh hinh trong thoi gian tiép theo, sau khi KCN Ca N4 dugc Thu
tuéng Chinh phii chap thuan chi truong dau tu Dy 4n ha tang KCN Ca N4, khi
Chu dau tu ha tang trién khai thuc hién du an dau tu, thue hién cong tac thu hoi,
boi thu’ong gidi phéng mat bang s& phat sinh khiéu nai, to céo lién quan dén linh
vuc dat dai, moi truong vé doi hoi quyén loi ctia ngudi dan trong ving du an.

V. PHUQ’NG HUONG, NHIEM VU, GIAI PHAP CHU YEU
TRONG KY TIEP THEO

Trong thoi gian tiép theo, thuc hién tiép cong cong dan dinh ky theo ké
hoach, tiép tuc theo ddi nam bét tinh hinh hoat dong san xuét, kinh doanh cua
cac doanh nghiép trong khu cong nghiép; theo dbi, kiém tra, giam sat viéc giai
quyét thu tuc hanh chinh ctia can bd cong chirc trong co quan va thyuc hién giai
quyét, xur Iy don va giai quyét khiéu nai, t6 co khi tiép nhan thong tin.

Theo déi nam bat tinh hinh viéc chap thuan chu truong dau tu Dy 4n ha

tang KCN Ca Na sau khi dugc Thu tuéng Chinh phu phé duyét va phéi hop véi
cac co quan, don vi lién quan trong viéc t6 chuc trién khai thyuc hién du an.



VI. KIEN NGHI, PE XUAT
Khong cé.

Ban Quan ly cac khu cong nghiép bao cao két qua thuc hién cong tac tiép

cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh 9 thang dau nim
2022 dén Thanh tra tinh theo d& nghi./.

(Dinh kém: cdc Biéu mau)

Not nhgn: /77 05 TRUONG BAN
- Thanh tra tinh; ff, > P .-,( N,
- Luu: VT.hk P ,‘, N,

=———Sir Pinh Vinh



Ban Quan ly cac khu cong nghiép

Biéu s6: 01/TCD
TONG HOQP KET QUA TIEP CONG DAN THUONG XUYEN, DPINH KY VA DOT XUAT
(S0 liéu tinh tur ngay 08/12/2021 den ngay 15/9/2022)
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30. Ghi chu:




Ban Quan ly cac khu cong nghiép

TONG HQP KET QUA PHAN LOAIL XU LY PON QUA TIEP CONG DAN

Biéu sb: 02/TCD
(SO liéu tinh tir ngay 08/12/2021 dén ngay 15/9/2022)
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Ban Quan ly cac khu cong nghiép .
Biéu s6: 01/XLD

TONG HQP KET QUA XU LY PON
(S6 liéu tinh tir ngay 08/12/2021 dén ngay 15/9/2022)
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Ban Quan ly cic khu cong nghiép

TONG HQP KET QUA XU LY PON KHIEU NAI
(So lieu tinh tir ngay 08/12/2021 den ngay 15/9/2022)

Biéu s6: 02/XLD
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Ban Quan ly cac khu cong nghiép

TONG HQP KET QUA XU LY PON TO CAO
(So lieu tinh tir ngay 08/12/2021 den ngay 15/9/2022)

Biéu s6: 03/XLD
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Ban Quan ly cac khu cong nghiép .
Biéu sb: 04/XLD

TONG HQP KET QUA XU LY PON KIEN NGHI, PHAN ANH
(So lieu tinh tir ngay 08/12/2021 den ngay 15/9/2022)
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Ban Quan ly cac khu cong nghiép
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TONG HQP KET QUA GIAI QUYET THUQC THAM QUYEN
(So liéu tinh tir ngay 08/12/2021 den ngay 15/9/2022)

Biéu sé: 01/KQGQ
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% X thuoe | SO vu viéc | don chirc .| can 2 can % Lk . |nhan|sta |, [Khong
s0 |chuyén|trong| H1uo % N 2 £ duogc |nguoi| | . </ Tong| ;. |KhiéulKhicu| nai bung| ..
A giai quyét |thong |Tién|Dat dugc ; .| bo, |So| " x| bo, . i Qb |Qb dang
sang thagn bang QD ua |[(Trd)[(M?)|Tidn|Pat | Tidn| DAt | tra lai trd | bi on O leong | M | 04 ding / iq | Y qu
quyeén| bang Qb ) qua Tien| Dat| Tien| Dat| T8 81 ;| &, [ CON8 VU010 €908 | qune | sai | mot | 0 | 99| gjnn | 99Y
hanh chinh | giai Trl(md(Trd)l(m?2)|quyen A . | chirc, chuec, X | lan | lan dinh
’ (Trd)|(m?)|(Trd)|(m?)| T quyén| nghi | A phan| _x X
thlch, loi loi | xirlv | ViEn vién dau | dau
thuyét ; Y| chirc chuc
phuc
MS |1=2+3| 2 4 |5=20+.+24| 6 7189|1011 |12| 13 | 14 | 15 | 16 |17| 18 | 19 | 20 | 21 | 22 | 23 | 24| 25 | 26
Ban Quan
[yeackhy g 1 0 0 o loflolo|ojo|o|o | o] o |ofojo|]o|o|o|oO|O|O|O]| O
cong
nghiép
Téng 0 0 0 0 0 o|oflo0ojojoOo|0O]| O 0 0 0 |0] O 0 0 0 0 0|0 O 0
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Ban Quan ly cac khu cong nghiép

TONG HQP KET QUA THI HANH QUYET DINH GIAI QUYET KHIEU NAI
(So lieu tinh tir ngay 08/12/2021 den ngay 15/9/2022)

Biéu sé: 02/KQGQ

Thu hdi cho nha nuée Tré lai cho t6 chitc, ca nhan ba Xc‘;ghhanh Pi khoi tb
Téng sb Sér T T
PE SO | quyét .- « o . 7 rong rong
. qu}{e.t dinh dinh d Phai thu Pa thu Phai tra Pa tra Tépg 46 s 46 s
Don vi p.I}al thuc thuc , ] sO |canbo,| 8 can b,
hién trong| a0 " . " . T6 chure Ca nhan To chue Ca nhan nguoi | cong SOovul ..l cong
kY| xong (TTleél) (Dazt) (TTle(% (Dazt) bi xir | chic, EYOT chire,
T m r m Tién | Pat | Tién |« | Tién [z o Tién |z | 1y vién vién
(Trd) | (m?) | (Trdy [P gy [PALY 7y [PaL (Y chire chite
MS 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 | 17 | 18 | 19
Ban Quan
1y cdc khu 0 0 o | o | o | o] o 0 0 0 0 0 o | o o o] o] o
cong
nghiép
Téng 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0| o0 0




Ban Quan ly cac khu cong nghiép

TONG HOQP KET QUA GIAI QUYET TO CAO THUQC THAM QUYEN
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(S0 liéu tinh tir ngay 08/12/2021 dén ngay 1416/2022)

Biéu s6: 03/KQGQ

Pon t6 cdo thude I £ Phan tich két qua giai quyét (vu Qhap han}} .
Z A Két qua giai quyét A thoi han giai
tham quyén viéc) quyét
S £ Kllfn IrllAgh Y Tra lai cho t6 chire, Klell,l }rll‘gh};lxu Chuyén co quan
Tong ba giai quyet thu hot ca nhan y han diéu tra
« < (Trong cho NN chinh
%0 YU1d6 sb S8 ol
. N L I VU | o T chirc | C4 nhan | 50 1050 ca Trong Trong Trong| [Trong| Té Trong R
Don vi Ky |Tiep| cao | .. .. [SOvu chirc |nhan | (x |, % f 2l g | an A Al ax Al x| GO0 |, [Khong
2 . ~ ~ | viéc £ viee | .. S6 |d6 so d6so| To [doto|To|doto| cao . |Ding| .,
Tong | trude [nhan|thude| « ~, So ;| viéc duoc | duoc o , . , . , , | céo dung
s&  |chuyén|trong thim to.c'ao vu| Sévu rut dinh |..; x tra lai|tra laj |"8YCY| can | | | can | cao | cao jcac) cao | c€o tiép guy quy
. Ly | tiép 2 £ Y ..z |toan ., |Tién|Dat X x| bi | bo, [SO[SO6 do6i| by, |dung| tiep |sai| tiep |dung,| , . |dinh| ..
sang | ky |quyén Tong s6  |viée| viéc to bo chi (T i [ s [ quyén|quyén| , .2 R twone| co dn sai lco sail€0 €0 dinh
lan | cdo tiép né’i khong[' " Tien Bat Tien\Dat) “gi | loi | o8 gl‘]’;‘f Vi fuong fﬁff & sai
déu > |do rat (Trd) (m?)(Trd)(m?) SO R el
dung 6 cdo xu ly | vién vién
to chirc chirc
cdo
6=7+..+10= 8225427
MS [1=2+3| 2 3 4 5 |24+26+28=| 7 _+29 9 | 10 |11 (12|13 (14|15 |16| 17 | 18 | 19 | 20 (21| 22 | 23 |24 | 25 |26| 27 | 28 | 29 | 30 | 31
30+31
Ban Quan
1yf:"zl);ghuooooo00000000000000000000000000
nghiép
Téng 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o000 |0]0]|O 0 0 0 0 |0 O 0 0 0 |0] O 0 0 0 0




Ban Quan ly cac khu cong nghiép

i i . ) i ) ) . ) Biéu s6: 04/KQGQ
TONG HQP KET QUA THUC HIEN KET LUAN NOI DUNG TO CAO
(S0 liéu tinh tw ngay 08/12/2021 deén ngay 15/9/2022)

Thu hdi cho Nha nuéc Tra lai cho td chirc, ca nhan D3 xir Iy hanh chinh| D4 khéi to
Téng s6|S6 két| Phai thu ba thu Phai tra ba tra Trong Trong
&t Tua an di 2 2 . X d6 sb
o v | fludn di 6t [S6ca| . S50 [ g5 e | Tong| Tong| d6 so cén
onvi | phat | thuc chite | nhan | Tochie | Canhin | pge | 20€? | Tochuc | Canhdn [sOt0|s0cd|canbd,| oz |«z 14| 1A
thyc | hién . . . . hai hai 43 nhan d3 chuc | nhan | cong S0 156 doi ti(')’
hién | xong | Tién | Dét | Tién | P4t | D' | POl & 1 dugc bi xtr| bi xit | chie, | V¢ [twong| cong
Ted) | (m2) | (Trdy | (m?) | Quoe dwoetrd | duee b o ma Toi | te | de | e chitc,
(Tr tralai | lai | Tién | Dat | Tién | Dat | ¢4 155 a1\ Tien |Pat| Tien |Pat| ly | ly | vién vien
quyén | quyén | (Trd) | (M?) | (Trd) | (M?) | quyén q‘;(yyien (Trd) ((m?)| (Trd) (m?) chire chirc
loi loi loi ;
MS 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12 13 14 15 | 16 17 18| 19 | 20 21 22 | 23 24
Ban Quan
Iy cckhy ol o |o| o |0 o0 0 o [olo|olo ] o |of|ol o |0o|lO|O| 0 |O0|oO]oO
cong
nghiép
T 5ng 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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